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COSA SONO GLI ITS?

Gli Istituti Tecnologici Superiori - ITS Academy sono accademie post diploma che offrono percorsi
altamente professionalizzanti, di durata biennale o triennale.
Il percorso, della durata di 3 anni, e il primo in questo settore in Italia che garantisce I'alta formazione
terziaria di VI livello EQF (Quadro europeo delle qualifiche). Al termine viene rilasciato il Diploma di
Specializzazione Superiore per le Tecnologie Applicate.

SCOPRI IL CORSO

Tecnico Superiore per la gestione di strutture termali
e del benessere della persona

>> Competenze generalidibase
>> Competenze tecnico-professionali dellarea Nuove Tecnologie della Vita

>> Competenze tecnico-professionali specifiche della figura
- Management delle strutture benessere, medical spa e termali
- Progettazione e costruzione del prodotto benessere
- Accoglienza e accompagnamento dell’Ospite nell’esperienza benessere
- Marketing e digital marketing, promozione e gestione delle attivita di vendita
- Nozioni di termalismo, talassoterapia e proprieta delle acque
- Basi dianatomia, dermatologia, cosmeceutica, epigenetica e nutraceutica SCOpr‘I dl plu
- Fondamenti e manutenzione degliimpianti e gestione igienica delle strutture
- Normativa di settore e gestione dei sistemi qualita

>> Stage - minimo 45% delle ore totali del percorso

>> Esame finale

IL PROFILO

Il percorso forma figure professionali in grado di supportare l'intera gestione delle
strutture benessere, di medical spa e di strutture termali e ricettive sul piano
dell’accoglienza dell’Ospite grazie a competenze specifiche di management, marketing e
nozioni in ambito tecnico-sanitario. La figura acquisisce competenze per coordinare lo staff
della struttura e garantire un’esperienza di benessere a 360°. L’esperto conosce le
proprieta delle acque termali, le caratteristiche delle terapie olistiche (es. crioterapia,
talassoterapia, ecc.) e le basi di dermatologia, cosmeceutica, epigenetica e nutraceutica.

SBOCCHI OCCUPAZIONALI

Il Wellness & Hospitality Specialist puo ricoprire posizioni quali: manager di spa in strutture
termali e ricettive; designer del prodotto benessere; responsabile customer care; esperto
nello sviluppo e valorizzazione delle destinazioni benessere; responsabile marketing; spa
consultant e project manager.

»> Piu del 90% dei nostri diplomati trova occupazione entro un anno dal diploma di Tecnico Superiore

Finanziato dall’Unione Europea - NextGenerationEU.
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